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ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน 

 
วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    

มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น การ
ประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน 
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่
บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ใน
องค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริตหรือในกรณีท่ีพบกับการ
ทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหาย
ที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็น
ส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด  

  วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ  มีมาตรการ ระบบ หรือ 
แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิง

รุกที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น

การทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อนปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้
ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกัน
โดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และยอมรับจากผู้ที่เก่ียวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-
Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-

Decision   
 

องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต 
  องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือแรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุมภายใน
ขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี สามเหลี่ยมการทุจริต 
(Fraud Triangle)  

 
 
 

ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น ๓ ด้าน ดังนี้ 



1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต  ภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ หรือ
อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘)  

2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  

 

 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    
 

 
 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
ขั้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที่ได้จากข้ันเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์ การปฏิบัติงานของ

กระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบไปด้วยขั้นตอน
ย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามข้ันตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี่ยง  อธิบายรายละเอียด รูปแบบ พฤติการณ์ความ

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

การใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าท่ี

การใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ

1
• การระบุความเสี่ยง

2
• การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง

3
• เมทริกส์ระดับความเสี่ยง

๔
• การประเมินการควบคุมความเสี่ยง

๕
• แผนบริหารความเสี่ยง



เสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมินต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการดำเนินงาน
เรื่องท่ีจะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการปฏิบัติงานตามข้ันตอนอาจไม่พบความเสี่ยง หรือโอกาส
เสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้ โดยไม่ต้องคำนึงว่า

หน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูลรายละเอียดดังกล่าวลงในประเภท
ของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor  

Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน 
คาดหมายได้ว่า  มีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติ มี

ตำนานอยู่แล้ว 
 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า
ในอนาคต ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน (คิด

ล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทคนิคในการ ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 



 

 
 

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 25 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 20  ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 10 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

ระดับ ความรุนแรง คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก เป็นภัย
ด้านความมั่นคง อาชญากรรม และความรุนแรงอ่ืน ๆ 

4 สูง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน และประชาชนไม่ได้รับความสะดวก  
3 ปานกลาง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  
2 น้อย - 
1 น้อยมาก - 

การระดมสมอง เทคนิค                         ในการค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริต

WORK

SHOP

การออกแบบ
สอบถาม

Risk 

dentification

ถกเถียง

หยิบยก ประเด็น    

ที่มีโอกาสเกิด

เปรียบเทียบ

วิธีปฏิบัติ

กับองค์กรอื่น

Risk 
Identification

การสัมภาษณ์



  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา จากผลคูณของ
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่ละ
สาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 คะแนน 

  
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง(Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณาจัด

ระดับความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น (Impact) และ
ขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 
 
  
 

ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15 - 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ  
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง  

สีแดง   

เสี่ยงสูง 
(High) 

9 - 14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง  สีส้ม   

ปานกลาง 
(Medium) 

4 - 8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

สีเหลือง   

ต่ำ  
(Low) 

1 - 3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง  สีเขียว       

 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
(Likelihood x Impact) 

 



ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 

ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

                                       

 
  
 
สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยงทันที 
สถานะสีส้ม  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุมที่มีอยู่ 
สถานะสีเขียว  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดทำแผนเพื่อลดความเสี่ยง 
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4 4 8 12 16 20 
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2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 
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ประเด็นความเสี่ยงการ

ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

 
 

1.การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

 -เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือ 
ช่วยให้การพิจารณาอนุมัติอนุญาต 
ง่ายขึ้น หรือได้รับการ ยกเว้น หรือไม่
เป็นไปตาม กฎหมาย 

ความเสี่ยงระดับสูง  
 

1.จัดทำประกาศนโยบาย No Gift Policy  
2.จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน  
3.จัดทำแผน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตามกฎหมาย 
การ ให้บริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อรับทราบ
ถึงแนวทางการ ปฏิบัติ  
4.ออกมาตรการในการรับสินบนและบทลงโทษท่ี
ชัดเจน ถ้า ฝ่าฝืนและไม่ปฏิบัติตามระเบียบ  
5.ผู้บริหารหมั่นกำกับดูแลและตรวจสอบการ
ทำงานของ เจ้าหน้าที่  
6.สร้างจิตสำนึกในการแยกแยะประโยชน์ส่วนตน 
และ ประโยชน์ส่วนรวมให้แก่เจ้าหน้าท 
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2.การใช้อำนาจตามกฎหมาย 
(การจัดเก็บรายได)้  
 
 
 
 
 
 
 
(การนำรถยนต์ของทาง
ราชการ ไปใช้ทำธุระส่วนตัว 

 
 
 

1.ข้อมูลผู้เสียภาษีมีอยู่ไม่เป็น ปจัจุบัน 
ทำให้ไม่สามารถติดตาม การค้างชำระ
ภาษีได้  
2.ไม่มีการชำระภาษาอยา่งเป็น ระบบที่
ชัดเจน  
3.อาจจะมีการรับสินบนคา่ ดำเนินการ
ในการอำนวยความ สะดวก  
4.การบันทึกยอดรับส่งในแต่ละวัน 
ยอดอาจไม่ตรงกัน  
1.เจ้าหน้าที่บางรายนำรถยนต์ 
ส่วนกลางของสำนักงานไปใช้ทำธุระ 
ส่วนตัว  
2.เจ้าหน้าที่บางรายนำรถยนต์ 
ส่วนกลางของสำนักงานไปใช้ก่อน 
ได้รับอนุญาต 

ความเสี่ยงระดบัสูง  
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเสี่ยงระดบัสูง 

1.มีการขอเอกสารหลักฐานที่เปน็ปัจจบุันจากผู้เสีย
ภาษี และ ส่งหนังสือติดตามทวงการชำระภาษีเปน็
ลายลักษณ์อักษร  
2.มีการประชาสัมพันธ์กำหนดการชำระภาษีให้
ประชาชน ทราบอย่างต่อเนื่อง  
3.ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การรับ เงิน การฝากเงนิ การเก็บรักษาเงินและการ
ตรวจเงินของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่าง
เคร่งครัด  
1.การจัดทำแบบคำขออนุญาตใช้รถยนต์ส่วนกลาง
เพื่อ ป้องกันไม่ให้มีการนำรถยนต์ส่วนกลางไปใช้ก่อน
ได้รับ อนุญาต และป้องกันการนำรถยนตส์่วนกลางไป
ใช้ในการทำ ธุระส่วนตัว  
2.การเสริมสร้างจิตสำนึกในการแยกแยะประโยชน์
ส่วนตน และประโยชนส์่วนรวมให้แก่เจ้าหน้าที่  
3.มีการบันทึกการใช้งานตา่งๆ  
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3.การบริหารงานบุคคล 1.มีการรับบุคคลเข้ามาทำงานโดย 
ไม่มีวิธีการคัดเลือก ตามประกาศ 
กท.จังหวัดสกลนคร 2.มีการรับ
บุคคลที่เป็นเครือญาติ หรือบุคคลที่
ตนเองได้รับ ผลประโยชน์เข้าทำงาน 
3.อาจจะมีการรับสินบนค่า 
ดำเนินการในการรับตำแหน่งเลื่อน 
ตำแหน่ง 

ความเสี่ยงระดับสูง 1.กำหนดหลักเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคลให้
ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้  
2.กำหนดมาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลัก
คุณธรรม และจริยธรรมมาใช้อย่างเคร่งครัด 
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4.การจัดซื้อจัดจ้าง 1.จัดจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามร่าง 
กำหนดขอบเขตงาน หรือกำหนด 
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างให้เอ้ือประโยชน์ 
แก่พวกพ้อง  
2.เจ้าหน้าที่ขาดความเชี่ยวชาญ ใน 
การพิจารณาการตรวจรับพัสดุ  
3.เจ้าหน้าที่อาจมีการเรียกรับสินบน 
เช่นเงินแป๊ะเจีย เงินใต้โต๊ะ ส่วย ค่า 
ดำเนินการ ค่าอำนวยความสะดวก 

ความเสี่ยงระดับปานกลาง 1.จัดอบรมกฎหมาย ระเบียบให้เจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้องในงาน จัดซื้อจัดจ้าง  
2.ควรให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบคุณภาพ หรือคุณลักษณะของสินค้าที่
จัดซื้อจัดจ้าง  
3.อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการขัดกันแห่งผลประโย
ชน?หรือ ประโยชน์ทับซ้อนของเจ้าหน้าที่  
4.ส่งเสริมให้มีการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง 
บน เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 
 
หมายเหตุ : 1. กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

ให้ระบุว่า “ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับทรัพย์สินในกระบวนการงาน อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

     2. ต้องระบุให้ครบทุกประเด็น *** 


