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ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ไดกำหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการ
ปฏิบัต ิราชการ กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ ่นจ ัดทำแผนกลยุทธ การบริหารทรัพยากรบุคคล                
เพื่อสนับสนุนและพัฒนาขาราชการใหสามารถปฏิบัติงานภายใตหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ และผลักดันใหยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรประสบ
ความสำเร็จ  

เทศบาลตำบลพอกนอย จึงไดจัดทำนโยบายและกลยุทธการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ขององคการ
บริหารสวนตำบลบึงสามพัน ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรพัยากรบุคคล”  หรือ  HR 
Scorecard  โดยดำเนินการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ 5 ดาน ไดแก  

1.   ความสอดคลองเชิงกลยุทธ 
2.  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
3.  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
4.  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือกาวไปสูความเปนมืออาชีพ 
5.  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
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สวนที่ 1 
ขอมูลทั่วไปของเทศบาลตำบลพอกนอย 

 ยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

วิสัยทัศนการพัฒนา 

  เทศบาลตำบลพอกนอย ไดกำหนดวิสัยทัศน เพ่ือแสดงสถานการณในอุดมคติซ่ึงเปนจุดมุงหมาย
ความคาดหวังท่ีตองการใหเกิดข้ึนในอนาคตขางหนา  ซ่ึงจะสามารถสะทอนถึงสภาพการณของทองถ่ินในอนาคต
อยางรอบดาน  ภายใตการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานตาง ๆ จึงไดกำหนดวิสัยทัศน คาดหวังท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต  ดังนี้ 
 

  “พอกนอยนาอยู มุงสูนวัตกรรม นำเศรษฐกิจพอเพียง รองรับ AEC ประชาชนมีสวนรวม” 
 
      พันธกิจ 
          1. จัดใหมีสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 
 2. ใหมีการบำรุงรักษาทางน้ำ ทางบก 
 3. ใหมีน้ำเพ่ือการอุปโภค บริโภคและการเกษตรอยางเพียงพอ 
 4. บำรุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 
 5. สงเสริม สนับสนุนการศึกษา การกีฬา ศาสนา ภูมิปญญาและวัฒนธรรมอันดี 
 6. ปองกันและระงับโรคติดตอ 
 7. คุมครอง ดูแล และบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 8. พัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียว 
 9. สงเสริมวิถีชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 10. สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดานการเมือง การบริหาร 
 11. พัฒนาสังคมและสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุมสูความเขมแข็งอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 1. ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน 
 2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานเศรษฐกิจและการเกษตร 
 3. ยุทธศาสตรดานการพัฒนาดานการทองเท่ียว 
 4. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 5. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการสงเสริมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี การกีฬา  
และคุณภาพชีวิต 
 6. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการเมืองและการบริหารจัดการท่ีดี 
 
 
 
 
 



 

เปาประสงค 
          1. เพ่ือให เทศบาลตำบลพอกนอย เปนเมืองนาอยู มีสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานท่ีครอบคลุมท่ัวถึง 
 2. ประชาชนอยูดีกินดี พ่ึงพาตนเองไดภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

3. แหลงทองเท่ียวภายใน เทศบาลตำบลพอกนอย ไดรับการพัฒนาและฟนฟู 
4. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียวภายในเขตเทศบาลตำบลพอกนอย 
5. ทรัพยากรธรรมชาติภายใน เทศบาลตำบลพอกนอย ไดรับการอนุรักษ ฟนฟู 
6. มีการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเหมาะสมและมีความปลอดภัยในการดำเนินชีวิตประจำวัน 

 7. สงเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ ขนบธรรมเนียม ภูมิปญญา วัฒนธรรมทองถ่ิน 
8. ชุมชนมีความเขมแข็ง รวมคิด รวมทำ และแกไขปญหาภายในชุมชนของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ

และเปนรูปธรรม 
 9. ประชาชนในตำบลทุกกลุมมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมนาอยู 
 10. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองคกรเปนไปอยางถูกตอง รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตองการ
ประชาชนไดตรงตามวัตถุประสงค 

 ตัวช้ีวัด 
 1. ประชาชนในเขต เทศบาลตำบลพอกนอย มีสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเพ่ิมมากข้ึน 
 2. สิ่งแวดลอมภายในชุมชนไดรับการปรับปรุงเพ่ิมมากข้ึน 
 3. ชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน และพ่ึงตนเองไดมากข้ึน 
 4. แหลงทองเท่ียวในชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดีข้ึน 
 5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมทองถ่ินภายในชุมชนไดรับการสงเสริมเพ่ิมมากข้ึน 
 6. เกิดการมีสวนรวมทางสังคม และรวมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพ่ิมมากข้ึน   
 7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 8. การบริหารจัดการของ มีการผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

 คาเปาหมาย 
 1. ประชาชนไดรับบริการดานโครงสรางพ้ืนฐานใหมีความสะดวกสบาย 
 2. ประชาชนมีความรูและบำรุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน 
 3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายไดเพียงพอ สามารถพ่ึงพาตนเองได 
 4. มลภาวะ สิ่งแวดลอมไมเปนพิษ ทำใหชุมชนนาอยู 
 5. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

กลยุทธ 
 1. พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานใหท่ัวถึง และพัฒนาแหลงน้ำ เพ่ือทำการเกษตรและอุปโภค บริโภค 
 2. สงเสริมเกษตรอินทรีย และสารชีวภาพ  เพ่ือเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตใหมีคุณภาพ 
 3. สงเสริมใหเกิดชุมชนเขมแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน 
 4. พัฒนาฟนฟูและสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน 
 5. พัฒนาฟนฟูและอนุรักษธรรมชาติ สิ่งแวดลอม แหลงน้ำ ใหมีความอุดมสมบูรณ แกไขปญหามลพิษ
และปญหาสิ่งแวดลอมของชุมชน 
 6. สงเสริม สนับสนุนและรวมมือกับสวนราชการ หนวยงานตาง ๆ เปนการบริหารงานแบบบูรณาการกับ
ทุกภาคสวน 

 จุดยืนทางยุทธศาสตร 
  1. การพัฒนาชุมชนใหมีความเขมแข็ง โดยไดรับการบริการสาธารณะดานโครงสรางพื้นฐานท่ี
จำเปนเพ่ือรองรับการขยายตัวของชุมชนและเศรษฐกิจ 
  2. การพัฒนาระบบการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมทองถ่ิน 
  3. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพคนและความเขมแข็งของชุมชนในการพ่ึงพาตนเอง 
  4. การกำจัดขยะมูลฝอย และมลภาวะสิ่งแวดลอมท่ีมีอยางยั่งยืน 
  5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีสวนรวมจากทุกภาคสวน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะหเพ่ือพัฒนาทองถิ่น 

การว ิเคราะห  SWOT Analysis/Demand  (Demand Analysis)/Global  Demand  และ 
Trend  ปจจัยและสถานการณการเปลี่ยนแปลงที ่มีผลตอการพัฒนาอยางนอยประกอบดวย การวิเคราะห
ศักยภาพดานเศรษฐกิจ ดานสังคม  ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 

จุดแข็ง (Streengths : S) 

 1. เปนเทศบาลท่ีมีความพรอมทางดานโครงสรางพ้ืนฐานท่ีดีพอสมควร  
 2. ชุมชนมีวัฒนธรรม  ประเพณี  วิถีชีวิต  และภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเปนเอกลักษณของตนเอง 
 3. เปนหนวยงานที่มีความใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด  สามารถแกไขปญหาและตอบสนองความ
ตองการของประชาชนไดรวดเร็ว ประชาชนไดเขามามีโอกาสมีสวนรวมมากท่ีสุด 
 4. มีแหลงน้ำธรรมชาติ และมีแมน้ำไหลผาน 
 5. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนศูนยกลางทางศาสนา เปนศูนยรวมจิตใจของประชาชน 

จุดออน (Weaknesses : W) 

 1. เทศบาลขาดการสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงานโครงการขนาดใหญ 
 2. บุคลากรและเจาหนาท่ีบางสวน  ยังขาดความรู  ความเขาใจ  ในระบบการบริการสมัยใหมท่ีมีเทคนิค  
และเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาเก่ียวของ 
 3. ประชาชนไมเขาใจถึงความสำคัญ  บทบาท  หนาที่  การปฏิบัติงานเขามามีสวนรวมในการบริหาร
จัดการนอย 
 4. ปญหาการใชทรัพยากรธรรมชาติและการทำลายสิ่งแวดลอม  เพ่ิมมากข้ึน 

โอกาส (Opportunities : O) 

 1.  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ใหการสนับสนุนการดำเนินงานของทองถ่ินไมวาจะเปนการพัฒนา
ดานเศรษฐกิจ  ระบบสาธารณูปโภค  และสาธารณูปการ  เปนตน 
 2.  พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 
2542 กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอำนาจหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของ
ประชาชนในทองถ่ิน  โดยท่ีหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาคสงเสริมและสนับสนุนการถายโอนภารกิจ 
 3.  รัฐบาลมีนโยบายและใหความสำคัญในการปองกันและแกไขปญหาสิ่งแวดลอมมากข้ึน 
 4.  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  สนับสนุนใหมีการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับ
ความตองการของประชาชนในทองถ่ินอยางเทาเทียมกันและท่ัวถึง 
 ๕.  จังหวัดสกลนคร มีนโยบายเนนหนักเรื่องการสงเสริมการทองเท่ียว  
 ๖.  ประเทศไทยเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 
 

ปญหาอุปสรรคหรือขอจำกัด (Threats : T) 
 1.  สภาวการณทางเศรษฐกิจในระดับประเทศ  ในระดับภูมิภาคสงผลตอการพัฒนาทองถ่ิน 
 2.  การเมืองท่ีไมม่ันคง นโยบายรัฐไมตอเนื่อง สงผลใหการบริหารทองถ่ินมีปญหาและอุปสรรค 
 3.  กระแสนยิมความทันสมัย ทำใหประชาชนหันไปหาวัฒนธรรมบริโภคนิยม 
 4.  ความแปรปรวนของสภาพอากาศ ทำใหเกิดภัยตาง ๆ เพ่ิมข้ึน 
 5.  ประชาชนมีปญหาทางสุขภาพ และโรคภัยเพ่ิมมากข้ึน 

การวิเคราะห SWOT  ดานการบริหารงานบุคคลของเทศบาลตำบลพอกนอย  
การประเมินศักยภาพขององคกร (จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค) มีดังนี้ 



 

  สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
จุดแข็ง (Streengths : S) 
1. มีการทำงานเปนทีม ปกครองแบบครอบครัวเกิดความอบอุนรักใครกลมเกลียวมีความสามัคคี

บุคลากรมีความเปนกันเองสมานฉันทภายในองคกร 
2. สภาพแวดลอมในการทำงานเหมาะสม  
3. รับฟงความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน  
4. ขอบเขตและภาระงานมีความชัดเจน โดยมีคำสั ่งมอบหมายหนาที ่การปฏิบัติงานตาม

โครงสรางสวนราชการแกพนักงานเจาหนาท่ีในสังกัดทุกคน 

จุดออน (Weakness)  
1. การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการปฏิบัติงานยังไมเต็มประสิทธิภาพ เนื่องจาก

บุคลากรและเจาหนาที่บางสวน  ยังขาดความรู  ความเขาใจ  ในระบบการบริการสมัยใหมที่มีเทคนิคและ
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาเก่ียวของ 

2. ขาดการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในองคกร และระบบการสื่อสารซ่ึงกัน   และ
กันอยางมีประสิทธิภาพ 

สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment)  
โอกาส (Opportunity) 
๑. เทศบาลสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสในการพัฒนาตนเองในดานการศึกษา ฝกอบรม เพ่ิมพูน

ความรู 
๒. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหบุคลากร แสดงความสามารถไดอยาง

เต็มท่ีเพ่ือพัฒนางาน 
3. ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอกเปนอยางดี 
อุปสรรค (Threat)  
๑. นโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงอยูบอยครั้ง  
2. ระเบียบกฎหมายบางเรื่องยังไมมีความชัดเจน และไมมีแนวทางปฏิบัติท่ีถูกตอง 
3. ขอจำกัดในดานงบประมาณดำเนินงานยังไมเพียงพอ 
4.  การปรับเปลี่ยนทัศนคติและบุคลิกภาพและพฤติกรรมของบุคคลทำไดยาก  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

นโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาล 

  เทศบาลถือวาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยท่ีสำคัญและมีคุณคายิ่ง ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ขององคกร จึงกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขึ้น สำหรับใชเปน   กรอบและแนวทางในการจัดทำ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรบุคคลใหการบริหารงานบุคคลเกิดความ
เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได สงเสริมบุคลากรใหมีศักยภาพ จึงไดกำหนดนโยบายและกลยุทธดานการ
บริหารงานบุคคล ดังนี้ 

1. นโยบายดานโครงสรางการบริหาร 
การจัดแบงสวนราชการและหนาท่ีความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลพอกนอย 

 
เทศบาลเปน หนวยงานขนาดกลาง มีการแบงโครงสรางสวนราชการออกเปน 5 สวนราชการ 

ประกอบดวย สำนักงานปลัด กองคลัง กองชาง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม และ กองการศึกษา ม่ีหนาท่ี
ความรับผิดชอบดังนี้ 

สำนักงานปลัด 
มีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับราชการท่ัวไปเทศบาลตำบลพอกนอย และราชการท่ีมิไดกำหนดใหเปน

หนาที่ของกองหรือสวนราชการใด เทศบาลตำบลพอกนอย โดยเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเรงรัดการปฏิบัติราชการ
ของสวนราชการใน เทศบาลตำบลพอกนอย ใหเปนไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของ เทศบาล
ตำบลพอกนอย ประกอบดวย  8  งาน  ดังนี้  

1) งานบริหารท่ัวไป 
2) งานนโยบายและแผน 
3) งานกฎหมายและคดี 
4) งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5) งานกิจการสภา 
6) งานสงเสริมการทองเท่ียว 
7) งานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
8) งานกิจการพาณิชย 

กองคลัง 
             ทำหนาท่ีเก่ียวกับการเงิน  การเบิกจายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงิน  การตรวจเงิน  การ
หักภาษีเงินไดและการสำสงภาษี งานเก่ียวกับการตัดโอนเงินเดือน การรายงานเงินคงเหลือประจำวัน งานขออนุมัติ
เบิกตัดป  การขยายเวลาเบิกจาย การจัดทำงบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพยสิน หนี้สิน งบโครงการ เงินสะสม  การ
จัดทำบัญชีทุกประเภท  การจัดสรรเงินตาง ๆ  งานรายไดและรายจายตาง ๆ การควบคุม การเบิกจายเงินงานแผนท่ี
ภาษี  งานอ่ืนๆท่ีเก่ียวของหรือไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย  4  งาน  ดังนี้ 

1) งานการเงิน 
2) งานบัญชี 
3) งานพัฒนาและจัดเก็บรายได 
4) งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ 

 
 

 



 

กองชาง 
มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสำรวจ  ออกแบบ  การจัดทำขอมูล  การจัดเก็บและ

ทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบ  การตรวจสอบการกอสรางอาคารตามระเบียบกฎหมาย  งาน
แผนท่ี  งานกอสรางและซอมบำรุง  การควบคุมการกอสราง  งานดานไฟฟา  งานประสานสาธารณูปโภค  งานดาน
วิศวกรรมเครื่องจักรกล  การรวบรวมประวัติติดตาม  ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล  การบำรุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  และงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย  4  งาน  ดังนี้ 

  1)   งานกอสราง 
  2)   งานออกแบบควบคุมอาคาร 
  3)   งานประสานสาธารณูปโภค 

4)   งานผังเมือง 
กองสวัสดิการสังคม 

   มีหนาที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคม เกี่ยวกับการสังคมสงเคราะห การสงเสริม
สวัสดิการเด็กและเยาวชน การพัฒนาชุมชน การจัดระเบียบชุมชนหนาแนนและชุมชนแออัด  การจัดใหมีและ
สนับสนุนกิจกรรมศูนยเยาวชน การสงเสริมงานประเพณีทองถิ่น และงานสาธารณะ  การใหคำปรึกษา แนะนำ 
หรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคม รวมถึงการปฏิบัติหนาที่อื ่นที่เกี ่ยวของ แบงสวนราชการภายใน
ออกเปน 3 งาน คือ 
  1)    งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
  2)    งานสังคมสงเคราะห 
  3)    งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 

เปาประสงค 
มอบอำนาจในการตัดสินใจไปสูผู บริหารระดับตน เพื่อใหมีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และใหมีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปตาม
ภาระหนาท่ีของงาน เพ่ือใหเปนไปตามแผนงาน และเปนไปตามนโยบายขององคกรท่ีวางไว 

กลยุทธ 
1)  กระจายอำนาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาระดับตน 
2) มีการกำหนดแผนกลยุทธเพ่ือเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน และ

ทิศทางท่ีวางไว 
3) มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไว 
4) มีการบริหารจัดการมุงสูเปาหมายดวยความมุงมั่น รวดเร็ว ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ

ใหมีความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
5) มีการติดตามประเมินผลดวยการประชุมเพ่ือติดตามงาน รับทราบปญหาอุปสรรค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2. นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค 
สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ทั ่วถึง และตอเนื ่องโดยการเพิ ่มพูนความรู 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่เหมาะสมสอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศน และยุทธศาสตร
ขององคกร เพื่อใหการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลสำเร็จตามเปาหมายรวมท้ังสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 

กลยุทธ 
1) จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนอัตรากำลัง 3 ป และภารกิจอำนาจ

หนาท่ีของเทศบาลตำบลพอกนอย 
2) พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงาน

ในทุกระดับชั้นตามสายงานและตำแหนงงานอยางตอเนื่อง 
3) สงเสริมใหบุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 

เสียสละ และอุทิศตนเพ่ือองคกร 
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการดวยความเปน

ธรรมและเปนท่ียอมรับของบคุลากรในหนวยงาน 
5) นำหลักสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษยทั้งดานการสรรหา 

การเลื่อนขั้นเงินเดือนและการปรับตำแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน 
 

3. นโยบายดานอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง 

สำนักงานปลัด  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปเทศบาลตำบลพอกนอย และราชการท่ี
มิไดกำหนดใหเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใด เทศบาลตำบลพอกนอย โดยเฉพาะ  รวมทั้งกำกับและเรงรัด
การปฏิบัติราชการของสวนราชการใน เทศบาลตำบลพอกนอย ใหเปนไปตามนโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติ
ราชการของเทศบาลตำบลพอกนอยประกอบดวย 9 งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลังเดิม 
ดังนี้  

กำหนดตำแหนง  หัวหนาสำนักปลัด (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับตน) จำนวน  1  อัตรา 
1. งานบริหารท่ัวไป  กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

- นักจัดการงานท่ัวไป ชก.       จำนวน 1 อัตรา 
- เจาพนักงานธุรการ ปง.  จำนวน 1 อัตรา  
- ผูชวยเจาพนักงานธุรการ  จำนวน 1 อัตรา 
- นักการภารโรง (ท่ัวไป)     จำนวน 1 อัตรา 
- พนักงานขับรถยนต (ภารกิจ)  จำนวน 1 อัตรา 
 
 
 
 
 
 
 



 

2. งานการเจาหนาท่ี กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
นักทรัพยากรบุคคล ชก. จำนวน 1 อัตรา 
3. งานวิเคราะหนโยบายและแผน กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 
   - นักวิเคราะหนโยบายฯ ชก. จำนวน 1 อัตรา  
4. งานงบประมาณ 
5. งานสวัสดิการสังคม กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

-นักพัฒนาชุมชน ชก. จำนวน 1 อัตรา 
6. งานพัฒนาชุมชน กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

-นักพัฒนาชุมชน ชก. จำนวน 1 อัตรา 
7. งานสงเสริมการเกษตร กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

-นักวิชาการเกษตร ชก. จำนวน 1 อัตรา 
8. งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  กำหนดตำแหนง ประกอบดวย 

-เจาพนักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ชง. จำนวน 1 อัตรา 
 

กองคลัง  ทำหนาท่ีเก่ียวกับการเงิน  การเบิกจายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงิน  การตรวจเงิน   
การหักภาษีเงินไดและการสำสงภาษี งานเกี่ยวกับการตัดโอนเงินเดือน การรายงานเงินคงเหลือประจำวัน งานขอ
อนุมัติเบิกตัดป  การขยายเวลาเบิกจาย  การจัดทำงบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพยสิน หนี้สิน งบโครงการ เงินสะสม  
การจัดทำบัญชีทุกประเภท  การจัดสรรเงินตาง ๆ  งานรายไดและรายจายตาง ๆ การควบคุม การเบิกจายเงินงาน
แผนที่ภาษี  งานอื่น ๆ  ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย 5  งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนง
ตามกรอบอัตรากำลังดังนี้  

กำหนดตำแหนง  ผูอำนวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับตน) จำนวน  1  อัตรา 
1.  งานการเงินและบัญชี  กำหนดตำแหนง ดังนี้ 
     - นักวิชาการเงินและบัญชี ปก.   จำนวน 1 อัตรา 
     - ผูชวยเจาพนักงานธุรการ (ภารกิจ)  จำนวน 1 อัตรา 
2.  งานพัสดุและทรัพยสิน กำหนดตำแหนง ดังนี้ 
     - นักวิชาการพัสดุ  ชก. จำนวน 1 อัตรา 
     - เจาพนักงานพัสดุ ปง. จำนวน 1 อัตรา 
3.  งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
     งานเรงรัดและและจัดเก็บรายได 
     - นักวิชาการจัดเก็บรายได ชก.  จำนวน 1 อัตรา  
4.  งานบริหารงานท่ัวไป 

                          - เจาพนักงานธุรการ ปง.  จำนวน 1 อัตรา 
 

กองชาง  มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสำรวจ  ออกแบบ การจัดทำขอมูล  การจัดเก็บ
และทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบ  การตรวจสอบการกอสรางอาคารตามระเบียบกฎหมาย 
งานแผนที่ งานกอสรางและซอมบำรุง การควบคุมการกอสราง งานดานไฟฟา  งานประสานสาธารณูปโภค        
งานดานวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การบำรุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ  และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย  4  งาน และมี
การกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลังเดิม ดังนี้  

 



 

 

 

กำหนดตำแหนง  ผูอำนวยการกองชาง (นักบริหารงานชาง ระดับตน)  จำนวน  1  อัตรา 
  1.   งานกอสราง 
                           - นายชางโยธา ปง./ชง     จำนวน  1 อัตรา 
              - เจาพนักงานธุรการ ปง./ชง    จำนวน  1  อัตรา  
              - ผูชวยนายชางโยธา (ตามภารกิจ)  จำนวน 1 อัตรา 
              - ผูชวยนายชางไฟฟา (ตามภารกิจ)  จำนวน  1  อัตรา 
  2.  งานออกแบบควบคุมอาคาร 
  3.  งานประสานสาธารณูปโภค 

4.  งานผังเมือง 
 

กองสวัสดิการสังคม  มีหนาที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคม  เกี่ยวกับการสังคม
สงเคราะห  การสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชน การพัฒนาชุมชน การจัดระเบียบชุมชนหนาแนนและชุมชน
แออัด การจัดใหมีและสนับสนุนกิจกรรมศูนยเยาวชน การสงเสริมงานประเพณีทองถ่ิน และงานสาธารณะ การให
คำปรึกษา แนะนำ หรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคม รวมถึงการปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของ แบงสวน
ราชการภายใน ออกเปน 3 งาน และมีการกำหนดอัตราตำแหนงตามกรอบอัตรากำลัง ดังนี้ 

กำหนดตำแหนง  ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม  (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับตน)  
จำนวน  1  อัตรา  

1.  งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
     -  นักพัฒนาชุมชน ปก.  จำนวน  1  อัตรา  

       -  ผูชวยนักพัฒนาชุมชน (ภารกิจ)   จำนวน  1  อัตรา 
        -  คนงานท่ัวไป (ท่ัวไป)    จำนวน  1  อัตรา 
  2.  งานสังคมสงเคราะห 
  3.  งานสงเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 

 
เปาประสงค 
วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง และการ

บริหารอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ของทุกหนวยงานในองคกร รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและการ
กำหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงคของพนักงานท่ีองคกรคาดหวัง 

กลยุทธ 
1) ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลังใหสอดคลองกับ

ภารกิจงาน 
2) การบริหารกำลังคมใหสอดคลองกับความจำเปนตามพันธกิจขององคกร 
3) การพัฒนาผลิตภาพและความคุมคาของกำลังคน 
4) การพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศการบริหารกำลังคน 

 
 
 
 



 

 
 

4. นโยบายดานสวัสดิการและความสัมพันธในองคกร 
เปาประสงค 
สงเสริมความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจใหผูปฏิบัติงาน

เพื่อรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะใน    
ทุกโอกาส สรางชองทางการสื ่อสาร ใหสิ ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย           
อาชีวอนามัย และสิ ่งแวดลอมในการทำงาน ตามความจำเปนและเหมาะสมเปนไปตามกฎหมายกำหนด          
และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ 
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
3. ยกยองพนักงานท่ีเปนคนเกง คนดี และทำคุณประโยชนในองคกร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารงานบุคคล 

5.  นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
     เปาประสงค 

การสงเสริมใหมีการพัฒนาระบบการจัดการความรูอยางเปนระบบ เพื่อที่จะนำมาใช หรือ
ถายทอดกันไดภายในองคกร อันจะเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงาน ความรูที่ไดรับการจัดการอยางเปนระบบนี้    
จะคงอยูเปนความรูขององคกรตลอดไป 

กลยุทธ 
1. สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณคาของการ

จัดการความรู 
2. สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรที่เอื้อตอการแบงปนและถายทอดความรู

ระหวางบุคลากรอยางตอเนื่อง 
3. สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพื่อใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรู

ตางๆ ขององคกรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนาบุคลากร 
 

1. วัตถุประสงคการพัฒนา 
 1. เพื่อเปนการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

เทศบาลตำบลพอกนอย ในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2. เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการพัฒนาบุคลากรของ เทศบาลตำบลพอกนอย 

  3. เพื่อเปนแนวทางใหผูบริหารใชเปนเครื่องมือในการดำเนินงานพัฒนาบุคลากรของ เทศบาล
ตำบลพอกนอย 

2.  เปาหมายการพัฒนา 

เปาหมายเชิงปริมาณ 
บุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลพอกนอย อันประกอบดวย ผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานครู 

ลูกจางประจำและพนักงานจางทุกคนไดรับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรูความสามารถ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานอยางนอยดานละ 1 ครั้งตอคนตอป 

 

เปาหมายเชิงคุณภาพ  
บุคลากรในสังกัด เทศบาลตำบลพอกนอยทุกคนที่ไดเขารับการพัฒนา การเพิ่มพูนความรู ทักษะ 

คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูที่ไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงาน  เพื่อบริการ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 การศึกษาวิเคราะหถึงความจำเปนท่ีจะตองพัฒนาตำแหนงตางๆท้ังในดานตัวบุคคลและตามตำแหนงท่ีได
กำหนดไวในสวนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ป ตลอดจนความจำเปนในการพัฒนาดานความรูความสามารถ
ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  ดานความรู (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานในแตละตำแหนง ดานการ
บริหารและดานคุณธรรมจริยธรรม 

 ดังนั้น ผูบังคับบัญชามีหนาที่พัฒนาผูใตบังคับบัญชาเพื่อเพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำใหการปฏิบัติหนาท่ีราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา
นั้น ตองทำการพัฒนาในเรื่องท่ีจำเปน 5 ดาน ดังตอไปนี้ 

1. ดานความรูทั ่วไปในการปฏิบัติงาน ไดแก ความรูที ่เกี ่ยวของกับการปฏิบัติงานโดยทั ่วไป เชน 
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสำคัญของรัฐบาล สถานท่ี โครงสรางของงาน  นโยบายตาง ๆ เปนตน 

2. ดานความรูและทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง ไดแก ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของตำแหนงหนึ่งตำแหนงใดโดยเฉพาะ เชน งานฝกอบรม งานพิมพดีด งานดานชาง เปนตน 

3. ดานการบริหาร ไดแก รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เชน ในเรื่อง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เปนตน 

4. ดานคุณสมบัติสวนตัว ไดแก การชวยสรางเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน มนุษยสัมพันธในการทำงาน การสื่อสารและการสื่อความหมาย การเสริมสรางสุขภาพ
อนามัย เปนตน 

5. ดานศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ไดแก การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เชน 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการทำงาน 
 

 
 



 

 
สวนที่  2 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๘  
.................................................... 

 
วิสัยทัศน 

“บุคลากร เทศบาตำบลพอกนอย มีความเปนมืออาชีพในการใหบรกิารประชาชน” 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ทักษะ ความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน 
2. สงเสริมการเรียนรูอยางยั่งยืน เนนการพัฒนาตนเองและเสริมสรางองคกรใหเปนองคการแหงการ

เรียนรู 
3. เสริมสรางคานิยม วัฒนธรรมองคกรและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 

 
 

นโยบายดานการบริหารงานบุคคล 
  1.  การสรางการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรูและพัฒนาตนเองสูความเปนเลิศ 
  2.  การพัฒนาสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
  3.  พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ เก่ียวกับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีด ี
  4.  พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
  5.  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 
  6.  การสงเสริมคุณภาพชีวิตขาราชการ 
  7.  การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง บุคลากรใหเหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
  8.  การพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
  9.  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรดานเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดลอม  อยางเปนระบบ 
และตอเนื่อง 
 10.  การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
11. การวางแผนอัตรากำลังและปรับอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจ 
12. การพัฒนาระบบสรางแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว 
13. กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดำเนินงานใหชัดเจน 
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทำงานขององคกรโดยเนนการทำงานเปนทีม  
 
 
 

 
 
 
 
 



 

นโยบายดานการบริหารงานบุคคล 
 

 
  เทศบาลตำบลพอกนอย ไดจัดทำกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ท่ี สำนักงาน ก.พ.กำหนดไว ซ่ึงกรอบมาตรฐาน
ประกอบดวย 
  มิติท่ี 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  
  มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 3  ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติท่ี 4  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือกาวไปสูความเปนมืออาชีพ 
  มิติท่ี 5  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 
  มิติท่ี 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร   หมายถึง การท่ีสวนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังตอไปนี้ 
   (ก)  สวนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึง
มีความสอดคลองและสนับสนุนใหสวนราชการบรรลุพันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตั้งไว 
   (ข)  สวนราชการมีการวางแผนและบริหารกำลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 
กลาวคือ “กำลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวน
ราชการท้ังในปจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะหสภาพกำลัง (Workforce Analysis)  สามารถระบุชองวางดานความ
ตองการกำลังคนและมีแผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว 
   (ค)  สวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการดานการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพ่ือดึงดูดใหไดมา พัฒนาและรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการ และผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง  ซ่ึง
จำเปนตอความคงอยูและขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management) 

   (ง)   สวนราชการมีแผนการสรางและแผนการพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผน
สรางความตอเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการท่ีผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและสรางแรง
บันดาลใจใหกับขาราชการและผูปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน 
 
  มิติท่ี 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 

   หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  
(HR Transactional Activities)  มีลักษณะดังตอไปนี้ 

(ก)  กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เชน 
 การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนาการเลื่อนข้ันเลื่อนตำแหนง การโยกยาย  และกิจกรรมดาน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกตองและทันเวลา  (Accuracy and Timeliness) 

(ข)  สวนราชการมีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกตอง  
เท่ียงตรง ทันสมัย และนำมาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการไดจริง 
   (ค)  สัดสวนคาใชจายสำหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ตอ
งบประมาณรายจายของสวนราชการ มีความเหมาะสม และสะทอนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) 

ตลอดจนความคุมคา (Value for Money) 
   (ง)  มีการนำเทคโนโลยแีละเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
 



 

 
 
 

  มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) 
   หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของสวนราชการ กอใหเกิดผลดังตอไปนี้ 

(ก) การรักษาไวซ่ึงขาราชการและผูปฏิบัติงานซ่ึงจำเปนตอการบรรลุเปาหมาย 
พันธกิจของสวนราชการ ( Retention) 

(ข) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากร ผูปฏิบัติงาน ตอนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการดานการบรหิารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
   (ค)  การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมท้ังสงเสริมใหมี
การแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาขาราชการ
และผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปนสำหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวนราชการ 
   (ง)  การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกตางและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงานซ่ึงเรียกชื่ออ่ืนไดอยางมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของสวนราชการ 

 

  มิติท่ี 4  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือกาวไปสูความเปนมืออาชีพ 
   หมายถึง  การท่ีสวนราชการจะตอง 
   (ก)  รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตลอดจนการดำเนินการดานวินัย  โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม  หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน 
   (ข)  มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   ท้ังนี้ จะตองกำหนดใหความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู 
ในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  
  มิติท่ี 5  การพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง 
   หมายถึง การท่ีสวนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซ่ึงจะนำไปสู
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้  
   (ก)   ขาราชการและผูปฏิบัติงานมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการทำงาน 
ระบบงานและบรรยากาศการทำงาน ตลอดจนมีการนำเทคโนโลยีการสื่อสารเขามาใชในการบริหารราชการและ
การใหบริการแกประชาชน ซ่ึงจะสงเสริมใหขาราชการและผูปฏิบัติงานไดใชศักยภาพอยางเต็มท่ี  โดยไมสูญเสีย
รูปแบบการใชชีวิตสวนตัว 
   (ข)  มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมท่ีไมใชสวัสดิการ 
ภาคบังคับตามกฎหมาย  ซ่ึงมีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการและสภาพของสวนราชการ 
   (ค)  มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารของสวนราชการกับขาราชการ
และบุคลากรผูปฏิบัติงาน และในระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงานดวยตนเอง 
   มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง 5 มิติ เปนเครื่องมือท่ีจะ
ชวยทำใหสวนราชการใชในการประเมินตนเองวามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดำเนินงานดานการ



 

บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคลองมิติในการประเมินดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม มากนอย
เพียงใด 



 

สวนที่  3 
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล(แผนงาน/โครงการที่รองรับ) 

ของ เทศบาลตำบลพอกนอย 
แผนงาน/โครงการท่ีรองรับแผนกลยุทธการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

มิติ เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติท่ี 1 
ความ

สอดคลอง
เชิง 

ยุทธศาสตร 
 

1. ปรับปรุงโครงสรางและ
อัตรากำลังใหเหมาะสม 
กับภารกิจ 
2. จัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 

1. จำนวนครั้งในการปรับ
แผนอัตรากำลัง 
2.  ระดบัความสำเรจ็ใน
การจัดทำแผนผังเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 

1 การจดัทำคูมือเสนทาง
ความกาวหนาใหกับ
พนักงาน 
2. โครงการให
ทุนการศึกษาแกพนักงาน 
 

สำนักปลดั 30,000 
 
 
 

 

 ตุลาคม – 
กันยายน 2568 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพ

ของการ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

1. มีการนำเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใชในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
2. มีการพัฒนาความรู
ดาน IT ของบุคลากร 
อยางตอเน่ืองสม่ำเสมอ 
3.   นำเทคโนโลยีมาใช
เพ่ือลดปรมิาณการใชวัสดุ
ครุภณัฑ 
 

1.  จำนวนกิจกรรมดาน
การบริหารงานบุคลากรท่ี
ใชเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลและ
ใหบริการ 
2.  รอยละของบุคลากรท่ี
ไดรับอบรมหรือพัฒนา
ความรูดานเทคโนโลย ี
3.  ปริมาณการใชวัสดุ
ครุภณัฑลดลง 

1.  แผนงานสงบุคลากร 
เขารับการอบรมพัฒนา
ความรูดาน IT จาก
หนวยงานภายนอก 
2. แผนงานการจัดทำ
บันทึกทะเบียนประวัต ิ
ดวยคอมพิวเตอร 
3. แผนงานการเผยแพร
ขอมูลขาวสารทางเว็บไซด 
 

สำนักปลดั    ไมใช
งบประมาณ 
 

  พฤศจิกายน 
2567 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

มิติท่ี 3 
ประสิทธิผล

ของการ
บริหาร

1. มีระบบการประเมินผล
งานท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได 
2. มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรท่ีมีตอระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1.  แผนงานการสำรวจ
ความพึงพอใจของบุคลากร
ท่ีมีตอระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

สำนักปลดั  ไมใชงบประมาณ 
 

 ตุลาคม – 
กันยายน 2567 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทรัพยากร
บุคคล 

(ประเด็น
ยุทธศาสตร 

ท่ี 1) 

อยางตอเน่ืองและเปน
รูปธรรม 
3. ยึดประชาชนเปนศูนย 
กลางในการทำงาน และ
บริการ 

2.  ระดบัความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีตอผล
การปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
  

2. แผนงานการสำรวจ
ความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีตอผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 

(ประเด็น 
ยุทธศาสตร 

ท่ี 2) 

1. มีการจัดอบรมหรือสง
บุคลากรเขารับการพัฒนา
ความรู  ทักษะ อยาง
สม่ำเสมอ 
2. มีการเผยแพร และ
ประชาสมัพันธองคความรู
ใหกับบุคลากร 
3. มีการเก็บรวบรวม  
องคความรูใหเปนระบบ
และหมวดหมู 
4. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร  

1.  ระดบัความสำเรจ็ใน
การเผยแพรองคความรู 
2.  จำนวนองคความรูท่ี
ไดรับการรวบรวม 
3.  รอยละของบุคลากรท่ี
มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 
   

1.  โครงการอบรมสัมมนา
ผูบริหาร สมาชิกสภาฯ 
พนักงานสวนตำบล และ
พนักงานจาง 
2.  แผนงานการเผยแพร
องคความรูในองคกร 
3. แผนงานการจัดเก็บ
รวบรวมความรูในองคกร 
4.  แผนงานการจดัทำแผน 
พัฒนาบุคลากร 

สำนักปลดั 5,000  มกราคม 2568 ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 



 

 
มิติ 

เปาประสงค ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลา การติดตามผล 

มิติท่ี 4 
การพัฒนา

บุคลากรทุก

ระดับเพ่ือ

กาวไปสู

ความเปนมือ

อาชีพ  

 

บุคลากรทุกระดับมีความรู 
ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจำเปนในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑท่ี
กำหนด 

รอยละของบุคลากรท่ี
ผานหลักสูตรปฐมนิเทศ
ขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ินบรรจุใหม 
จำนวน 2 ราย 
(รอยละ 80) 
 
รอยละของบุคลากรท่ี
ผานฝกอบรมหลักสูตร
ตามสายงานของ
ขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ิน จำนวน 40 
ราย 
(รอยละ 80) 
 
 

1 โครงการฝกอบรม
หลักสตูรปฐมนิเทศ
ขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ินบรรจุใหม 
 
 
 
2. โครงการฝกอบรม
หลักสตูรตามสายงานของ
ขาราชการหรือพนักงาน
สวนทองถ่ิน ไดแก 
ระดับกลาง หลักสูตรนัก
บริหารงานทองถ่ิน 
ระดับตน หลักสูตรนัก
บริหารงานท่ัวไป หลักสตูร
นักบริหารงานการคลัง 
หลักสตูรนักบริหารงานชาง 
หลักสตูรนักบริหารงาน
สาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอม หลักสตูรนัก
บริหารงานสวัสดิการสังคม 
หลักสตูรนักบริหารงาน
การศึกษา 
หลักสตูรนักจดัการงาน
ท่ัวไป หลักสตูรนัก
ทรัพยากรบุคคล 
หลักสตูรนักจดัการงาน
ทะเบียนและบัตร หลักสูตร

กรมสงเสรมิการ
ปกครองสวน

ทองถ่ิน 
 
 
 
 

กรมสงเสรมิการ
ปกครองสวน

ทองถ่ิน 

60,000 
 
 
 
 
 
 

20,000 

กุมภาพันธ 2568 
 
 
 
 
 
 
ตุลาคม - มีนาคม 
2568 
 
    

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
 
 
 
ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 



 

นักวิชาการคอมพิวเตอร 
หลักสตูรนักปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
หลักสตูรนักจดัการงาน
เทศกิจ หลักสตูร
นักวิชาการงานพัสดุ 
หลักสตูรนักวิชาการเงิน
และบัญชี หลักสตูร
นักวิชาการคลัง หลักสูตร
นักวิชาการจัดเก็บรายได 
หลักสตูรวิศวกรโยธา 
หลักสตูรนายชางสำรวจ 
หลักสตูรนายชางโยธา 
หลักสตูรนายชางศลิป 
หลักสตูรสถาปนิก 
หลักสตูรวิศวกรเครื่องกล 
หลักสตูรนักวิชาการ
สวนสาธารณะ หลักสูตร
นายชางไฟฟา หลักสตูร
นายชางเครื่องกล หลักสูตร
พยาบาล 
หลักสตูรนิติกร หลักสูตร
นักวิเคราะหนโยบายและ
แผน หลักสูตรเจาพนักงาน
ประชาสมัพันธ หลักสตูร
นักวิชาการศึกษา หลักสตูร
นักจัดการงานท่ัวไป 
หลักสตูรศึกษานิเทศก 
หลักสตูรนักพัฒนาชุมชน 
หลักสตูรนักวิชาการ



 

ตรวจสอบภายใน หลักสูตร
เจาพนักงานปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
หลักสตูรเจาพนักงาน
ทะเบียน หลักสูตรเจา
พนักงานเทศกิจ หลักสูตร
เจาพนักงานธุรการ 
หลักสตูรเจาพนักงาน
การเงินและบัญชี หลักสูตร
เจาพนักงานพัสดุ หลักสูตร
เจาพนักงานจัดเก็บรายได 

มิติท่ี 5 
การพัฒนา
บุคลากรทุก
ระดับใหมี

ประสิทธิภาพ
เพ่ือรองรับ

การ
เปลี่ยนแปลง 

 
 

1 บุคลากรทุกระดับมี
ความรู ทักษะ สมรรถนะ
ท่ีเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานและพรอมกับ
การเปลีย่นแปลง 
 
2. บุคลากรมีความรู 
ทักษะ ในการปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
3. บุคลากรทุกระดับมี
ความรูทักษะดานดิจิทัล
พัฒนาวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงาน 
 

รอยละของบุคลากรท่ี
ผานการประเมินการ
ทดสอบหลังการฝกอบรม 
จำนวน 200 ราย(รอย
ละ 80) 
 
ระดับความสำเร็จของ
การจัดทำผลรายงานการ
ฝกอบรมตาท่ีกำหนด 
(ระดับ 5) 
 
รอยละของบุคลากรท่ี
ผานการประเมินการ
ทดสอบการฝกอบรม 
จำนวน 100 ราย(รอย
ละ 80) 

1. โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
 
2.โครงการฝกอบรมการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
3 ป 
 
 
3. โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมทักษะ
ดานดิจิทัลและการพัฒนา
นวัตกรรมในยคุดิจิทัล 

องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 

 
 
 
 

สถาบันการศึกษา

ใหบริการ

วิชาการ  

 
 

องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน 

ไมใชงบประมาณ 
 
 
 
 
 
ไมใชงบประมาณ 
 
 
 
  
150,000 

    มีนาคม 2568 
 
 
 
 
 
   มีนาคม 2568 
 
   
 
 
ตุลาคม - มีนาคม 
2568 

ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
 
 
ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 
 
ผูบังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดำเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ 

 


